REGULAMIN KARTY SPORT BEZ LIMITU

. Niniejszy Regulamin Karty Sport bez limitu (zwany dalej ,Regulaminem”)

stanowi regulamin szczegotowy w stosunku do Regulaminu Ogoélnego

Kompleksu Termy Maltanskie.

. Karta Sport bez limitu (zwana dalej ,Kartg”) jest kartg elektroniczng imienna,

wydawang przez spotke Termy Maltanskie sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu

(zwang dalej ,Spoétka”).

. Karta upowaznia osobe uprawniong do odbioru biletu dwugodzinnego

(zwanego dalej ,Biletem dwugodzinnym”) na Strefe Sportowg (Baseny

Sportowe) Kompleksu Termy Maltanskie (zwanego dalej ,Kompleksem”), z

limitami biletow (wejs¢) i w okresach waznosci, podanych w punkcie 4 ponizej.

. Wydawane sg nastepujgce Karty:

a. Karta z limitem 90. biletow (wejs¢), wazna 3. miesigce (Karta kwartalna),
w cenie 850,- zt;

b. Karta z limitem 180. biletow (wejs¢), wazna 6. miesiecy (Karta
potroczna), w cenie 1.360,- zt;

c. Karta z limitem 360. Biletéw (wejs¢), wazna 12. miesiecy (Karta roczna),
w cenie 1.930,- zt.

. Okres wazno$ci Karty rozpoczyna sie od daty jej zakupu, chyba Zze w momencie

zakupu nabywca zadeklaruje inaczej (wtedy pierwszym dniem okresu waznosci

jest data wskazana przez nabywce).

. Karty nie podlegajg wymianie na gotowke. Niewykorzystanie limitu biletéw

(wejs¢€) na Karcie w okresie jej waznosci nie uprawnia do zwrotu pieniedzy za

niewykorzystane bilety (wejscia).

. Karta nie moze by¢ przekazywana osobom trzecim. Obstuga Kompleksu

upowazniona jest do weryfikacji dokumentu tozsamosci posiadacza Karty. W



przypadku préby korzystania z Karty przez osobe nie uprawniong, zostanie ona
zatrzymana przez obstuge Kompleksu.

8. W przypadku zniszczenia, zagubienia lub kradziezy Karty, jej posiadacz jest
zobowigzany do zgtoszenia tego faktu w Biurze Obstugi Klienta Kompleksu, co
umozliwi wydanie duplikatu Karty. Za wystawienie duplikatu Karty pobierana
bedzie optata w wysokosci 5,00 zt (stownie: pie¢ ztotych 00/100). Karta
zniszczona, zagubiona lub skradziona podlega uniewaznieniu.

9. Odbiér Biletu dwugodzinnego nastepuje w kasach Kompleksu

10.Naleznos¢ za korzystanie z ustug Kompleksu, w tym za przedtuzenie
deklarowanego czasu pobytu i zmiane strefy na drozszg, zakup positkdw,
napojéw, lodéw itp. w punktach gastronomicznych, ustugi SPA, wypozyczenie
recznikow, ptaszczy kgpielowych itp. musi by¢ uregulowana w kasie wyjsciowe;j
zgodnie z aktualnym cennikiem.

11.Bilet dwugodzinny upowaznia do korzystania ze Strefy Sportowej (Baseny
Sportowe) w godzinach jej otwarcia dla publicznosci, zgodnie z aktualnie
obowigzujgcym grafikiem dostepnosci torow, ktory dostepny jest na stronie
internetowej Kompleksu, a takze na terenie Kompleksu.

12.Zamkniecie Kompleksu moze mieC¢ miejsce w zwigzku z niektoérymi dniami
ustawowo wolnymi od pracy. Ograniczenia mozliwosci korzystania ze Strefy
Sportowe] (Baseny Sportowe) mogg mie¢ miejsce w przypadku wystgpienia
szczegolnych lub nieprzewidzianych i uzasadnionych okolicznosci, w
szczegolnosci: organizacji zawoddw sportowych, przerwy technicznej w Strefie
Sportowej  (Baseny Sportowe), awarii lub przerw w dostawie medidw.
Informacje o wystgpieniu powyzszych okolicznosci publikowane bedg na stronie
internetowej Kompleksu. Zamkniecie Kompleksu i powyzsze ograniczenia nie
przekroczg 3% ogodlnego czasu, wynikajgcego dla danej Karty z punktu 3 i 4
powyzej. W przypadku zamkniecia Kompleksu lub powyzszych ograniczen
dtuzszych niz 3% ogodlnego czasu, okres waznosci Karty podlega¢ bedzie
proporcjonalnemu przedtuzeniu.

13.Nie przewiduje sie przedtuzenia okresu waznosci Karty ze wzgledu na czasowe

promocje cenowe, obowigzujgce w Kompleksie w okresie waznosci Karty.



14.Posiadacz Karty moze skorzysta¢ z wiecej niz jednego wejscia w ciggu dnia, w
czasie godzin funkcjonowania Kompleksu (w ramach limitu okreslonego w
punkcie 4 powyzej).

15.Niniejszy Regulamin dostepny jest na terenie Kompleksu oraz na stronie

internetowej www.termymaltanskie.com.pl.

16.Zakup biletu i korzystanie z Kompleksu jest rownoznaczne z akceptacjg
postanowien niniejszego Regulaminu, Regulaminu Ogdélnego Kompleksu,
pozostatych regulamindéw obowigzujgcych w Kompleksie.

17.Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 20 lutego 2023 r.


http://www.termymaltanskie.com.pl/

